
上海电力学院文件

上海电力大学学生医保实施办法

（ 2023年 ）
根据《上海市医保局、市教委、市卫健委、市财政局、市科委关于推动本

市学生持卡就医结算有关事项的通知》（沪医保待遇发〔2021〕42号），方便

我校接受普通高等学历教育的全日制本科学生、预科学生以及非在职研究生

（以下统称“学生”）就医，特制订本方案。 

一 、 参 保对 象  

本校全日制在册本科生、预科生、硕士研究生以及博士研究生。 

二 、 个 人 缴 费  

学生实行个人缴费，缴费标准以上海市医保相关文件为准（2023年缴费标

准为每人每年245元）,学校统一收取后上缴市医保。

特别提醒：2023年1月1日后，未参加本市居保的学生，不再享受校内门诊

医疗保障待遇。

三 、 保障 待 遇  



（一）校内就医

每次就诊个人支付挂号费1元和医保药品20%的药费（自费药品需100%支

付），在校卫生所产生的费用不计入300元的起付标准。 

（二）校外就医

1.门急诊

校外门急诊发生的医疗费用，参照本市居民医保中小学生门急诊待遇支

付，即设置300元起付线，年累计超过起付线以上部分由城乡居民医保基金（简

称“医保基金”）按照一定比例支付，具体如下：

医院等级 起付标准 学校报销 个人自负

一级 300元 70% 30%

二级 300元 60% 40%

三级 300元 50% 50%

2. 住院

大学生持卡住院医疗待遇参照本市居民医保中小学生门急诊待遇支付，即

每次住院所发生的由医保基金支付的医疗费用设起付标准，超过起付标准以上

的部分，按医疗机构等级由医保基金按照一定比例支付，具体如下：

医院等级 起付标准 医保支付 个人自负

一级 50元 80% 20%

二级 100元 75% 25%
普通住院

三级 300元 60% 40%

3. 补充医疗保险待遇

参加本市居民医保的学生，可同时享受城乡居民大病保险待遇，待遇享受

起止时间与城乡居民医保待遇享受起止时间一致。

具体为：学生罹患重症尿毒症透析治疗、肾移植抗排异治疗、恶性肿瘤治

疗（化学治疗、内分泌特异治疗、放射治疗、同位素治疗、介入治疗、中医治

疗）、部分精神病病种治疗（精神分裂症、中重度抑郁症、躁狂症、强迫症、

精神发育迟缓伴发精神障碍、癫痫伴发精神障碍、偏执性精神病）、血友病、

再生障碍性贫血等，在本市医保定点医疗机构发生、符合本市医保报销范围的

费用，在居民医保结算后，个人自负的部分可由大病保险资金再报销60%；本市



低保、低收入家庭成员再报销65%。

 

四 、 医保基 金 的 结 算 管 理

1. 学生在本市医保定点医疗机构发生的医疗费用，属于医保基金支付的，

由医保定点医疗机构记账，医保基金按照规定支付。

2. 学生未携带医保就医凭证的，在本市医保定点医疗机构门诊发生的医疗

费用不予结算；急诊就医发生的医疗费用由个人现金垫付后，可以在凭证开具

之日起的6个月内，凭本人就医凭证、医疗费收据以及相关病史资料，到医保经

办机构按照规定申请报销。

3. 学生按规定办理异地就医备案手续后，在外省市发生的医疗费用可跨省

直接持社保卡结算；未实现直接结算的由本人现金垫付后，可到本市医保经办

机构按照规定申请报销。异地就医备案可通过“国家医保服务平台”APP自助办

理相关手续，具体路径为：下载“国家医保服务平台”APP-热门服务-异地就医

-自助开通，根据提示完成异地就医备案手续。办理成功后，异地备案立即生

效。该平台还可以查询异地就医直接结算医疗机构。

4. 入学承诺缴纳下一年度的居保费用并实际缴纳的新生，在持卡就医直接

结算前发生的医疗费用，先个人现金垫付，留存医疗费收据、相关病史资料，

待后续领取医保就医凭证后，凭医保就医凭证到就近的医保经办机构按照规定

申请报销。

上海电力大学

2022年 12月



1.

附：

本市学生持卡就医结算后的一些常见问题

1.本市居民医保中的“学生”是指哪些人？

本市居民医保中的“学生”是指未参加其他基本医疗保险（包括未参加本市及

外省市基本医疗保险），且在本市各类高等学校、科研院所中接受普通高等学

历教育的全日制本科学生、高职高专学生以及非在职研究生（以下简称“学生

”），包括院校中的港、澳、台学生，不包括外籍留学生。

2.学生医保的个人缴费标准有何调整？

按照国家要求适当体现个人责任，适度调整个人缴费标准，其中学生的个

人缴费标准，与本市居民医保中小学生一致。

3.学生如何办理参保登记及缴费手续？

全日制学生继续由学校统一办理登记手续并代为收取个人参保费用，具体

咨询辅导员老师。

4.参保学生基本医疗保障待遇享受的起止时间是什么？

学生按照年度标准缴费，于次年1月1日至12月31日享受相应的居民医保待

遇；未按时缴纳医疗保险费的，不能享受居民医保待遇。

5.参保学生的基本医疗保障待遇是什么？

与本市居民医保中小学生保持一致。按照年度标准缴费后，不仅可以享受

门诊和住院等基本医疗保险待遇，还可同时享受城乡居民大病保险等补充医疗

保险待遇。具体为：

（1）基本医疗保险待遇。主要分为门急诊医疗和住院医疗。

普通门急诊医疗。校外门急诊医疗继续按照现行政策执行，具体为：学生

门急诊发生的由居民医保基金支付的医疗费用设置起付线300元，年累计超过起

付线以上的部分，在一级医疗机构就医的，由居民医保基金支付70%，个人自负

30%；在二级医疗机构就医的，由居民医保基金支付60%，个人自负40%；在三级

医疗机构就医的，由居民医保基金支付50%，个人自负50%。学生在已定点联网



的院校内部医疗机构门诊就医，所发生的由居民医保基金支付的医疗费用，不

计入起付标准，由医保基金支付80%，个人自负20%。

住院医疗。继续按照现行政策执行，即学生每次住院发生的由居民医保基

金支付的医疗费用设起付标准（一级医疗机构50元、二级医疗机构100元、三级

医疗机构300元），超过起付标准以上的部分，在一级医疗机构住院的，居民医

保基金支付80%，个人自负20%；在二级医疗机构住院的的，居民医保基金支付

75%，个人自负25%；在三级医疗机构住院的的，居民医保基金支付60%，个人自

负40%。

（2）补充医疗保险待遇。参加本市居民医保的学生，可同时享受城乡居民

大病保险待遇，待遇享受起止时间与城乡居民医保待遇享受起止时间一致。

具体为：学生罹患重症尿毒症透析治疗、肾移植抗排异治疗、恶性肿瘤治

疗（化学治疗、内分泌特异治疗、放射治疗、同位素治疗、介入治疗、中医治

疗）、部分精神病病种治疗（精神分裂症、中重度抑郁症、躁狂症、强迫症、

精神发育迟缓伴发精神障碍、癫痫伴发精神障碍、偏执性精神病）、血友病、

再生障碍性贫血等，在本市医保定点医疗机构发生、符合本市医保报销范围的

费用，在居民医保结算后，个人自负的部分可由大病保险资金再报销60%，本市

低保、低收入家庭成员再报销65%。 

6.学生到哪里申请城乡居民大病保险理赔？

本市承办城乡居民大病理赔的保险公司有四家，分别是：中国人寿保险股

份有限公司上海市分公司、平安养老保险股份有限公司上海分公司、中国人民

财产保险股份有限公司上海市分公司及中国太平洋人寿保险有限公司上海市分

公司。

学生罹患大病的（大病范围参照问题5相关内容），在居民医保结算后，个

人可在上述四家保险公司范围内任选一家保险公司申请理赔（选择后一个待遇

享受年度内不变）。

申请理赔的材料及相关要求，请咨询选定的商业保险公司（以学生处校园

网通知为准）。

7.本市困难学生参加城乡居民医保的补助政策有何变化？

本市低保家庭学生的个人参保缴费及门急诊起付标准继续享受政府补助，

可到街道社区事务受理服务中心申请减免。



本市重残学生的个人参保缴费及门急诊、住院起付标准享受政府补助。本

市重残学生个人不缴费，由医保部门根据市残联提供的人员信息自动建立居民

医保账户，无需院校申报。其所发生的门急诊、住院起付标准，可到街道社区

事务受理服务中心申请减免。

家庭经济困难学生的个人参保缴费及门急诊、住院起付线标准，由个人提

出申请，学校酌情帮助解决。

8.参保学生的就医管理有何变化？

在本市就读的全日制参保学生可自主选择到本市范围内的医保定点医疗机

构就医。

门诊就医时持社会保障卡、门急诊就医记录册等医保就医凭证，按前述待

遇标准直接支付个人应承担部分的费用。

急诊就医，未携带社会保障卡、门急诊就医记录册等医保就医凭证的，个

人先垫付医疗费用，事后向医保经办机构申请报销。医保经办机构指街镇社区

事务受理服务中心、各区医保中心（下同）。医保经办机构的具体联系地址及

电话可通过随申办APP查询，也可拨打医保咨询服务热线12393咨询。

住院或急诊观察室留院观察的，持社会保障卡，按定点医疗机构要求办理

入院登记，出院（出观）时，持社会保障卡，按前述待遇标准直接支付个人应

承担部分的费用。

9.参保学生持卡就医执行前的医疗费按什么方式申请报销？

自院校学生持卡就医执行之日起设置6个月过渡期，院校学生在持卡就医执

行之日前发生的门急诊医疗费用，继续由各院校按规定给予零星报销，请学生

及时办理医疗费报销手续。

10.学生可以中途参保吗？缴费标准是什么？待遇起止时间怎么算？

学生可以中途参保。按照年度标准缴费后，通过各院校申报，自缴费次月

至当年12月31日，享受相关居民医保待遇。

学生毕业后至当年居民医保年度结束期间（12月31日）符合其他基本医疗

保险参保条件，并参加其他基本医疗保险的，按险种转换的相关规定执行。具

体可拨打医保咨询服务热线12393咨询。



11.学生不缴费参保，在校内医疗机构能享受学生医保待遇吗？

不缴费参保，学生在校内医疗机构将不能享受学生医保待遇，在校内医疗

机构就医需全额自费。

12.参保学生未携带医保就医凭证发生的医疗费用如何报销？

未携带就医凭证的，在本市医保定点医疗机构门诊发生的医疗费用不予结

算；急诊就医发生的医疗费用由个人现金垫付后，可以在凭证开具之日起的6个

月内，凭本人就医凭证、医疗费收据以及相关病史资料，到医保经办机构按照

规定申请报销。

13.参保学生在外省市发生的医疗费用如何结算？

参保学生按规定办理异地就医备案手续后，在外省市发生的医疗费用可跨

省直接持社会保障卡结算；未实现直接结算的由本人现金垫付后，可到本市医

保经办机构按照规定申请报销。

14.如何办理异地就医备案手续？

可通过“国家医保服务平台”APP自助办理异地备案手续，具体路径：下载

“国家医保服务平台”APP-热门服务-异地就医-自助开通，根据提示完成异地就

医备案手续。办理成功后，异地备案立即生效。

15.学生可以申请纳入家庭共济网吗？

本市学生的父母，如是本市职工基本医疗保险的参保人，且符合家庭共济

网组建人条件的，可以由父母作为组建人，将本市学生作为成员纳入家庭共济

网。有关家庭共济网的政策，可拨打12393咨询，或通过随申办市民云APP-搜索“

共济”，进入“医保个人账户家庭共济”专区进行了解。

16.办理异地就医备案手续后，再回本市就医，是否需取消备案登记？

无需取消备案登记手续。异地就医备案登记有效期内，在本市与备案地医

保定点医疗机构（异地医疗机构需开通异地直接结算功能），均可持社会保障

卡就医。提醒：同时间点发生两地就医行为的，会被列入重点监管范围，需接

受事后监管。

17.学生个人如何申领社会保障卡？



本市户籍人员以及依法参加本市社会保险的境内来沪人员，可申领社会保

障卡。已有本市社会保障卡的本市户籍学生，无需重复申领。

线下：凭本人有效身份证将至街镇社区事务受理服务中心或合作银行机构

中国建设银行上海分行（95533）任一网点申领或建设银行上门集中办理。

线上：

1）直接扫码线上办理：扫下面二维码，填写个人相关信息直接办理，开户机

构选择上海杨浦支行

注：头像拍照时选择白色背景，裁剪合适头像大小。

2）支付宝“上海社保卡”生活号、市民信息服务网（www.962222.net）、随

申办市民云APP申领（随申办首页-底部-办事-社会保障专栏，或首页搜索社保卡，

选择上海新版社保卡申领服务）申领，银行服务机构选择中国建设银行。

18.社会保障卡遗失的，如何办理挂失？

社会保障卡遗失的，持卡人应当及时办理挂失手续，因未及时挂失造成的

个人资金风险，由持卡人自行承担。社会保障卡挂失分临时挂失和正式挂失。

持卡人可先行办理临时挂失，再办理正式挂失；也可直接办理正式挂失。

已开通社会保障功能的社会保障卡挂失：持卡人可通过拨打市民服务热线

12345临时挂失社会保障卡，暂停其社会保障功能。临时挂失的有效期为5日，

超过有效期后自动解除挂失。

持卡人可持有效身份证件在街镇社区事务受理服务中心正式挂失社会保障

卡，停止其社会保障功能。正式挂失长期有效。

已开通金融服务功能的社会保障卡挂失：持卡人可以通过拨打银行服务电

话等方式办理临时挂失，或者持有效身份证件到银行受理网点办理正式挂失。

关于挂失有效期、解除挂失和补领的具体规则，由相关服务银行确定并告知持

卡人。



19.社会保障功能如何解除挂失？

持卡人在挂失有效期内找回原卡的，可持有效身份证件在街镇社区事务受

理服务中心解除挂失，社会保障功能即时恢复。持卡人在挂失有效期内已经办

理社会保障卡补领业务手续的，不能办理解除挂失手续，原卡找回后不能恢复

使用。

20.社会保障卡领取后如何开通？

社会保障卡同时具备社会保障功能和金融服务功能，经开通后方能使用。

持卡人可以到街镇社区事务受理服务中心、银行受理网点或通过拨打市民服务

热线12345等方式开通社会保障功能；通过线上渠道申领社会保障卡的，应到街

镇社区事务受理服务中心或银行受理网点开通。持卡人可以到相关服务银行网

点，开通新版社会卡的金融功能，同步开通社会保障功能。

21.社会保障卡申请补换后多久发放新卡？

申请人通过街镇社区事务受理服务中心、银行受理网点或线上申领渠道申

请补换社会保障卡后，市信息服务中心在收到补领、换领信息之日起15日内，

完成社会保障卡的制作、发放工作。

22.社会保障卡的制作周期是多久？

申请人通过街镇社区事务受理服务中心、银行受理网点或网上服务平台申

领社会保障卡后，市信息服务中心应当自核验通过之日起30日内，完成社会保

障卡的制作和发放。

23.社会保障卡的发放方式是什么？

市信息服务中心委托指定邮政投递单位负责卡的发放、签收等具体事宜。

邮政投递单位应将社会保障卡投递至申领人指定投递地址，并告知申领人。申

领人在领取社会保障卡时，应当出示本人有效居民身份证。邮政投递人员或街

镇社区事务受理服务中心经办人员应当审核领卡人有效居民身份证，并由领卡

人签收。投递未成功的，邮政投递单位会将社会保障卡投递至申领人指定的自

领街镇社区事务受理服务中心，并告知申领人。



24.社会保障卡丢失或损坏后，急需用卡怎么办？

社会保障卡丢失或损坏，持卡人急需使用卡片的，可以直接前往具备即时

制作和发放功能的街镇社区事务受理服务中心或者银行受理网点，办理“即时

补换”业务，社会保障卡立等可取。在银行受理网点即时制发的社会保障卡可以

现场同步开通金融服务和社会保障功能。在社区受理网点即时制发的社会保障卡

可以现场开通社会保障功能。

25.个人如何申领门急诊就医记录册？门急诊就医记录册遗失的，如何补

办？

个人可凭身份证、社会保障卡，至就近的医保经办机构申领，立等可取。

也可通过随申办市民云APP申领（随申办首页-底部-办事-服务大厅-按部门-市医

保局-办理就医记录册的申领、更换、补发；或首页搜索办理就医记录册，选择

办理就医记录册的申领、更换、补发。根据提示完成申请。提醒：通过线上渠道

申请的，个人需支付快递费用。

26.学生持社会保障卡能在药店买药吗？

答：已建立家庭共济网，选择共济方式为共济支付的学生，可持卡购药，

其他的暂按现行规定执行。本市学生的父母，如是本市职工基本医疗保险的参

保人，符合家庭共济网组建人条件的，可以由父母作为组建人，将本市学生作

为成员纳入家庭共济网。由组建人选择共济方式为共济支付后，学生可以持领

取且激活的社会保障卡在药店买药，使用出资人职工医保历年账户结余资金按

规定支付医保范围内的医疗费用。有关家庭共济网的政策，可拨打12393咨询，

或通过随申办市民云APP-搜索“共济”，进入“医保个人账户家庭共济”专区进

行了解。

27.可以通过哪些途径了解更多医保相关政策？

推荐公众号：上海发布、上海医保、上海社保卡。

推荐网站：

医疗保障局官网：https://ybj.sh.gov.cn；

上海市政府“一网通办”：https://zwdt.sh.gov.cn；

https://ybj.sh.gov.cn上海市政府\“一网通办\”：https://zwdt.sh.gov.cn


市民信息服务网：www.962222.net。

相关咨询电话如下：

医保咨询服务热线：12393（医保政策与经办服务）；

市民服务热线：12345（社会保障卡业务）。


